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CONTRACT DE ACREDITARE

Nr. 3240 LI R1 din data 12.05.2023

Denumirea DIRECTIA DE SANATATE PUBLICA COVASNA

Prin

• Organismul de Evaluare a Conformitatii:

Laborator de Diagnostic ,i Investigare in Sanatate Publica

•

Reproducerea integrala sau partlala, daca nu exista acordul scris al RENAR, a prezentului document in orice publicati §i prin orice
procedeu (electronic, mecanic, fotocopiere, microfilme etc.), este interzisa.
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CAP. I. pARIILE CONTRACT ANTE
intre ASOCIATIA DE ACREDITARE DIN ROMANIA· RENAR, denumita in continuare RENAR, cu sediul in Bucuresfl, Calea Vitan nr.
242, sector 3, cod postel 031301, telefon 021402.04.71, fax 021402.04.89; Senfinta Civila 1966/1990 ernisa de Judecatorla Sector 1,
Bucuresfi, cod fiscal RO 4311980, conturi IBAN :R041 RNCB 0077 0114 3642 0001 Lei- BCR Sector 6, R014 RNCB 0077 0114 3642
0002 Euro . BCR Sector 6, R057 RNCB 0077 0114 3642 0004 USD • BCR Sector 6, R083 RNCB 0077 0114 3642 0021 GBp· BCR
Sector 6, R051 RNCB 0077 0114 3642 0015 AUD . BCR Sector 6, SWIFT: RNCBROBU reprezentata legal prin doamna TAINA Allna­
Elena, in calitate de Director General.
~i
DIRECTIA DE SANATATE PUBLICA COVASNA denumit in continuare BENEFICIAR cu sediul in localitatea Sfantu Gheorghe, Str.
Godri Ferenc nr. 12, cod po,tal 520023, judetul Covasna, telefon 0267.351.3981 fax 0267.351.459, 0267.313.871, cod fiscal 4404672,
cont nr. R091TREZ2565003XXX000061, banca Trezoreria, Sucursala Sf. Gheorghe, reprezentata legal prin Ec. AGOSTON Laszlo in
calitate de Director Executiv, Organizatie din care face parte Organismul de Evaluare a Conformitatii Laborator de Diagnostic ,i
Investigare in Sanatate Publica, se incheie prezentul contract.

CAP. II. OBIECTUL CONTRACTULUI
Obiectul prezentului contract II constituie furnizarea de servicii de acreditare solicitate prin cererea nr. 186483/28.03.2023, in condiiiile
stabilite de prezentul contract.

CAP. III DURATA DE VALABILITATE A CONTRACTULUI
3.1 ContractuI de acreditare intra in vigoare la data sernnerf ~i lnceteaza la data expiraril certificatului de acreditare, cu posibilitatea
prelungirii de drept odata cu reinnoirea acreditaril.
3.2 ContractuI de acreditare poate inceta prin reziliere in condiliile mentionate la pct. 8.1 din prezentul contract.
3.3 ContractuI se considera desfllntat de drept, fara punerea in intarziere a BENEFICIARULUI ~i fara nicio alta formalitate preslabila, in
caz de incetare a procesului de acreditare initiala, retragere a acredltan ~i in caz de utilizare abuziva a statutului de acreditat ~i/sau a\..t
marcii nationale de acreditare.

CAP. IV DISPOZIIII GENERALE
4.1. Prezentul contract stabileste cadrul general al relatllor contractuale dintre parti ~i este completat de documentele prevazute in mapa
de documente informative aplicabile ~i de documentele RENAR specifice aplicabile.
4.2. Procesul de acreditare se destasoara in conformitate cu reglementarile europene si romans, cu standardele de referinta ~i ghidurile
asociate aplicabile organismelor de acreditare ~i BENEFICIARULUI, precum ~i cu prevederile procedurilor, reglementarilor interne ~i
politicilor proprii RENAR, in vigoare in momentul desfa~urarii diferitelor etape ale procesului de acreditare.
4.3. RENAR se obliga sa destasoare activitatile aflate in sarcina sa intr-un timp rezonabil, in concordanta cu termenele prevazute in
procedurile RENAR aplicabile, tinand cont ~i de constrangerile de timp ale BENEFICIARULUI.
4.4. BENEFICIARUL ceclara ca a luat la cuno~tinta ~i accepta fara rezerve prevederile documentelor RENAR, documente ce au fost puse
la dispozitia sa pe suport de hartie sau in format electronic pe pagina www.renar.ro. anterior incheierii prezentului contract.
4.5. BENEFICIARUL declara ca are resursele, organizarea, dotarlle ~i cornpetenta necesare desfa~urarii activitatilor specifice, acestea
urrnand sa fie confirmate prin evaluare.

CAP. V - VALOAREA CONTRACTULUI
5.1. Valoarea contractului se stabileste a fi data de totalitatea costurilor acreditarii.
Costurile acreditarii sunt formate din:
(1) - Costuri calculate pe baza tarifelor prevazute in Usta de tarife in vigoare la data emiterii facturii, clsponibila pe site-ul RENAR. Usta" J

de tarife in vigoare la data sernnarii contractului este parte integranta din prezentul contract. Usta de tarife se poate modifica pe durata ,_,
derularii contractului prin publicarea pe site-ul RENAR cu 15 zile inainte ca aceasta sa devina aplicabila. BENEFICIARUL poate fi notificat
~i prin e-mail in conditiile in care se aboneaza la sectiunea "Noutati" de pe pagina www.renar.ro.
(2) - Costuri pentru alte servicii asociate procesului de acreditare.
Costurile pentru alte servicii asociate procesului de acreditare se calculeaza conform Ustei de tarife - Alte servicii asociate procesului de
acreditare (facturate beneficiarilor de acreditare) in vigoare la data emiterii facturilor, publicate pe site-ul RENAR, datorate de BENEFICIAR
doar in cazul in care acesta nu solicita sa suporte direct costurile ocazionate de deplasarea echipei de evaluare RENAR. in cazul in care
BENEFICIARUL suporta direct aceste costuri, el trebuie sa asigure echipei de evaluare RENAR conditiile minimale conform "Ustei
cheltuielilor de deplasare", publicata pe site-ul RENAR.
(3) - Costuri ocazionate de utilizarea expertilor straini sau a evaluatorilor de la alte organisme de acreditare in cazul in care acestea sunt
impuse de specificul activitatii de acreditare (de exemplu pct. 6.1.2). Aceste costuri vor fi formate din tariful practicat de specialistul solicitat
~i cheltuiala cu deplasarea sa.
5.2. Costurile eventualelor evaluari extraordinare, efectuate in conditiile prevazute la 6.3.5, se stabilesc in conformitate cu Usta de tarife
~i se suporta de catre BENEFICIAR. in cazul in care evaluarile extraordinare decise ca urmare a unei reclamatii, sesizari, autosesizari sau
a unui apel, se finalizeaza cu 0 concluzie favorabila BENEFICIARULUI, costurile acestei evaluari vor fi suportate de catre RENAR.
5.3. Pentru acordarea dreptului de utilizare a Marcii Nationale de Acreditare, BENEFICIARUL acreditat se obli a sa plateasca tarifele de
redeventa in vigoare la data emiterii facturii. Redeventele sunt anuale ~i sunt facturate trimestrial, cu 0 regulafi e anuala, incepand cu
data emiterii certificatului de acreditare. Valorile tarifelor de redeventa sunt prevazute in Usta de tarife me . n la art. 5.1 alin (1),
disponibila public pe site-ul RENAR. !:!! 00.:
5.4. Termenullimita de regularizare pentru plata tarifelor anuale de redeventa este 31 ianuarie al anului urm , pe ~ -Rrecedent.
5.5. Daca BENEF~CIARULintarzi.epl~ta tarifel~r de re~eventa cu mai mul~de 30 de zile .de la data emiteri' , RE~Ra.re dreptul de
a suspenda acredltarea, pe 0 penoada de maxim 61unl conform prevedenlor art. 6.3.7. lit.e. \.':4\1' ,,''
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In caz de neplata, dupa expirarea termenului de suspendare, se reziliaza contractul ~i se retrage certificatul de acreditare.
5.6.. BENEFICIARUL va achita sumele corespunzatoare pentru fiecare etapa a procesului de acreditare, ln baza facturii emise de cane
RENAR ln perioada de pregatire a etapei.
5.7 Plata tuturor obligatiilor financiare se va face:
- ln lei la cursul BNR din ziua emiterii facturii (pentru cele exprimate tn EURO) ln cazul beneficiarilor interni ~i
- ln Euro sau echivalent Euro ln alte valute de circulatle internationala pentru care RENAR a deschis conturi, precizate la cap.1 pARTILE
CONTRACTANTE - ln cazul beneficiarilor externi.
5.8. In cazul renuntarii la obtnerea acredltarf ln diferitele faze ale procesului de acreditare, precum ~i ln cazul renuntarii la acreditare,
BENEFICIARUL nu va emite nicio pretente asupra sumelor platite pana ln acel moment pentru activitatile deja desfasurate.
5.9. RENAR restituie sumele plallteTnavans de caire BENEFICIAR pentru lucrarile neefectuate, daca nu rezulta culpa Beneficiarului, sau
Tncaz de forta majora.
5.10. Daca BENEFICIARUL Tntarzieefectuarea platilor aferente pct. 5.3, 5.4, 5.5, 5.6 cu mai mult de 30 de zile calendaristice de la data
emiterii facturii, se vor calcula penalitati de TntarziereTnvaloare de 0,1% pe zi de lntarziere pana la achitarea inteqrala a obligatiei.
Pentru intarzieri la plata ale BENEFICIARULUI (debite sau penalitati, exceptand cazul prevazut la pct. 5.5.) mai mari de 30 zile fata de
termenele scadente prevazute ln prezentul contract, RENAR are dreptul de a suspenda acreditarea, pe 0 perioada de maxim 6 luni
conform prevederilor art. 6.3.7. lit.e.

CAP. VI DREPTURILE 51OBLIGATIlLE pARTILOR
6.1. Drepturile Benef;c;arulu;
6.1.1. BENEFICIARUL are dreptul de a avea acces la toate informatiile legate de activitatea de acreditare Tndomeniul pentru care a
solicitat sau primit acreditarea.
6.1.2. BENEFICIARUL are dreptul de a refuza componenta echipei de evaluare, numai pe motive bine Tntemeiate, prezentate ln scris
conducerii RENAR. In aceasta sltuatle BENEFICIARUL T~iasurna rlscul lntarzierii procesului de acreditare, iar RENAR T~irezerva dreptul
de a utiliza, Tncaz de nevoie, ~i evaluatori de la organisme de acreditare straine, cu recalcularea costurilor acreditaril, costuri ce vor fi
comunicate acestuia.
6.1.3. BENEFICIARUL are dreptul de a confirma lrnpreuna cu RENAR, Tnlimitele prevazute de documentele RENAR (politici, regulamente,
proceduri, etc), datele exacte ale desfa~urarii diferitelor faze ale procesului de evaluare.
6.1.4. BENEFICIARUL are dreptul de a solicita membrilor echipei de evaluare, declarati de pastrare a confidentialitatii ~i respectarii
dreptului de proprietate industriala ~i proprietate intelecfuala, suplimentare celor din contractul RENAR, Tncazulln care considers necesar.
6.1.5. BENEFICIARUL are dreptul de a solicita echipei de evaluare clarificari referitoare la constatari, inclusiv la eventualele necontorrntan.
6.1.6. BENEFICIARUL are dreptul de a face apella orice decizie de acreditare care este nefavorsbila, Apelul este tratat conform procedurii
de tratare a apelurilor Tnvigoare.
6.1.7. BENEFICIARUL are dreptul de a face referire la statutul sau de acreditat, numai pe perioada de valabilitate a certificatului de
acreditare ~i numai pentru activitatile acreditate.
6.1.8. BENEFICIARUL are dreptul de a renunta la acreditare cu notificarea RENAR cu cel pu~n 30 de zile Tnainte.

6.2.Ob/igaliile Benef;c;arulu;
6.2.1. BENEFICIARUL are obligatia de a nu exercita niciun fel de presiuni asupra personalului RENAR implicat direct sau indirect Tn
procesul de acreditare.
6.2.2. BENEFICIARUL are obligatia de a achita costurile aferente fiecarei faze a procesului de acreditare, inclusiv tarifele de redeventa
pentru toata perioada Tncare este acreditat ~i de a prezenta RENAR dovezile de efectuare a platilor respective. Beneficiarul declara ca a
luat la cuno~tinta de lista de tarife publicata pe site-ul oficial al RENAR ~i accepta fara rezerve faptul ca orice modificare a tarifelor care va
interveni pe durata derularii contractului va fi opozabila Beneficiarului prin publicarea pe site-ul RENAR conform art. 5.1 alin (1).
6.2.3. BENEFICIARUL are obligatia de a nu face referire la statutul sau de solicitant al acreditarii sau de organism Tncurs de acreditare
Tntr-unmod prin care sa se creeze confuzii privind recunoa~terea competentei BENEFICIARULUI de catre RENAR.
6.2.4. BENEFICIARUL are obligatia de a respecta Tnmod continuu cerintele de acreditare stabilite de RENAR pentru domeniile Tncare
acreditarea este solicitata sau acordata, precum ~i de a se adapta modificarilor acestor cerinte de acreditare astfel cum vor fi stabilite de
RENAR, furnizand RENAR toate dovezile ~i informatiile care atesta Tndeplinirea acestora.
6.2.5 BENEFICIARUL are obligatia de a informa Tn timp util echipa de evaluare RENAR asupra tuturor conditiilor particulare privind
accesul ~i modul de desfa~urare a unor activitati specifice Tnsediul ~i/sau locatiile ce urmeaza a fi vizitate.
6.2.6. BENEFICIARUL are obligatia de a instrui echipa de evaluare RENAR, acolo unde este cazul, privind normele de securitate a muncii
precum ~i de a asigura echipamentul de protectie adecvat, atunci cand conditiile specifice impun.
6.2.7. La solicitarea RENAR, Tnvederea desfa~urarii evaluarii, BENEFICIARUL are obligatia de a:
- permite accesul echipei de evaluare RENAR Tntoate loca\iile sale Tncare se desfa~oara activitatile care urmeaza a fi evaluate,
- coopera cu echipa de evaluare RENAR,
- asigura conditiile necesare;
pentru ca echipa de evaluare RENAR sa verifice Tndeplinireade catre BENEFICIAR a cerintelor de acreditare.
6.2.8. BENEFICIARUL are obligatia de a solicita echipei de evaluare RENAR respectarea normelor de securitate a muncii specifice, pe
perioada desfa~urarii vizitelor la sediu sau la locatiile Tncare se desfa~oara activitatea de evaluare.
6.2.9. BENEFICIARUL are obligatia de a permite accesul echipei de evaluare RENAR la personal, echipamente, informatii, documente ~i
Tnregistrari, a~a cum este necesar pentru verificarea Tndeplinirii cerintelor de acreditare.
6.2.10. BENEFICIARUL are obligatia de a permite accesul RENAR la documentele care furnizeaza 0 imagine detali a p' ind nivelul de
independenta ~i impartialitate al BENEFICIARULUI fata de organismele sale conexe, daca este cazul. W ~
6.2.11. BENEFICIARUL are obligatia de a organiza asistarea la serviciile sale, atunci cand acest lucru este cer E
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6.2.12. BENEFICIARUL are obligatia de a informa RENAR in scris, in cel mai scurt timp, dar nu mai mult de 2 saptarnanl, asupra oricaror
modificari intervenite in statutul, organizarea, managementulla cel mai inalt nivel ~i personalul cheie, principalele politici, resurse ~i locatii,
domeniul acreditarii ~i alte astfel de elemente care pot afecta capacitatea BENEFICIARULUI de a indeplini cerintele de acreditare.
6.2.13. BENEFICIARUL are obligatia de a furniza RENAR, la solicitarea acestuia, informatii complete asupra rapoartelor I certificatelor
emise sub acoperirea acreditarii.
6.2.14. BENEFICIARUL are obligatia de a se conforma politicilor de tranzitie stabilite de catre RENAR in cazul modificarii standardelor de
referinta sau a conditiilor de acreditare.
6.2.15. BENEFICIARUL are obligatia de a declara acreditarea numai pentru domeniul pentru care i Seaacordat acreditarea ~i de a utiliza
Marca Nationala de Acreditare exclusiv pentru locatiile care sunt incluse in Certificatul de acreditare.
6.2.16. BENEFICIARUL are obligatia de a respecta politica ~i regulamentul RENAR pentru utilizarea marcii nsfionale de acreditare
(simbolul acreditarii) ~i de a nu utiliza Marca Nationala de Acreditare in afara domeniului acreditat sau intr-un mod generator de confuzie,
precum ~i de transmite clientilor sai interdictia de a utiliza Marca Nationala de Acreditare.
6.2.17. In momentul suspendarli sau retragerii acredltarli sale (indiferent de motiv), BENEFICIARUL are urrnatoarele obligatii:

- de a informa proprii clienti privind activitatile care nu mai sunt acoperite de acreditare;
- de a intrerupe utilizarea Marcii Nationale de Acreditare in toate materialele publicitare care contn vreo referire la statutul

BENEFICIARULUI de organism acreditat.
6.2.18. BENEFICIARUL are toate celelalte drepturi ~i obligatii conform legislatiei in vigoare sau prevazute in documentele RENAR care ii
sunt aplicabile ~i puse la dispozitie prin mapa de documente ~i/sau prin intermediul paginii web a RENAR.
6.2.19. BENEFICIARUL este obligat sa participe la lncercarile de cornpetenta lnternaflonele la care este inscris de RENAR, in caz contrar
este suspendat. (clauza aplicabila doar laboratoarelor)
6.2.20. BENEFICIARUL are obligatia de a nu utiliza acreditarea sa intr-un mod care sa discrediteze RENAR.
6.2.21. BENEFICIARUL are obligatia de a susfine investigarea ~i solutonarea oricaror reclarnsfil in legatura cu acreditarea sa, care i-au
fost transmise de RENAR.
6.2.22. BENEFICIARUL are obligatia de a detine, atunci cand este aplicabil, acorduri legale executorii cu clientii sai, prin care clientii se \..;
angajeaza sa permits, la cerere, accesul echipelor de evaluare ale RENAR sau observatori pentru a evalua pertormanta
BENEFICIARULUI atunci cand desfasoara activitati de evaluare a conformitati in locata clientului.

6.3. Drepturile RENAR
6.3.1. RENAR are dreptul de a stabili ~i modifica criterii ~i reguli de acreditare, in conformitate cu legislatia in vigoare, statutul RENAR ~i
prevederile standardelor ~i ghidurilor aplicabile activitatii de acreditare. In cazul modflcaril standardelor de referinta sau a condifilor de
acreditare, RENAR va notifica BENEFICIARUL ~i va oferi toate informatiile necesare.
6.3.2. RENAR are dreptul de a stabili ~i modifica tarifele de acreditare ~i tarifele de redeventa, in conformitate cu legislatia in vigoare,
statutul RENAR. Modificarea tarifelor de acreditare ~i a tarifelor de redeventa va fi adusa la cuno~tinta BENEFICIARULUI prin publicarea
pe site-ul RENAR.
6.3.3. RENAR are dreptul de a avea acces la toate documentele ~i inregistrarile ce contin informatii relevante pentru procesul de evaluare.
6.3.4. RENAR are dreptul de a solicita ~i obtine, pe cale legala, orice informatii, documente sau inregistrari pe care Ie considera relevante
cu privire la statutul, situatia financiara, organizarea ~i functionarea BENEFICIARULUI.
6.3.5. RENAR are dreptul de a efectua evaluari extraordinare in urmatoarele situatii:

• pentru analiza reclamatiilor sau apelurilor;
• pentru clarificarea unor observatii ale Consiliului de Acreditare care au condus la amanarea deciziei, fara a implica

cheltuieli suplimentare din partea Beneficiarului;
• in situatia in care BENEFICIARUL schimba unele conditii fata de cele in care Seaacordat acreditarea;
• in situatia in care RENAR constata sau este sesizat asupra incalcarii de catre BENEFICIAR a conditiilor in care Sea\_;

acordat acreditarea;
• cand exista reclamatii intemeiate ale tertilor referitoare la activitatea BENEFICIARULUI sau a clientilor acestuia.

6.3.6. RENAR are dreptul de a inceta procesul de acreditare in urmatoarele situatii:
a. Cand RENAR este in imposibilitate de a numi un membru nou I membrii noi in echipa de evaluare, ca urmare a refuzarii componentei
echipei de evaluare de catre BENEFICIAR;
b. Cand BENEFICIARUL nu elimina neconformitatile constatate de echipa de evaluare, in conditiile ~i termenele stabilite de RENAR.
c. Cand, in procesul de acreditare initiala, BENEFICIARUL nu pune la dispozitia RENAR clientii la care urmeaza sa se efectueze evaluarile
prin asistare, in termenele ~i conditiile stabilite de documentele RENAR.
6.3.7 RENAR are dreptul de a suspenda 0 parte sau tot domeniul de acreditare pentru 0 perioada de maxim 6 luni in urmatoarele
situatii:
a. Cand BENEFICIARUL nu indepline~te cerintele acreditarii, nu respecta regulile de acreditare, sau cand sunt identificate referiri incorecte
la statutul de acreditat sau utilizari eronate ale simbolurilor acreditarii;
b. Cand BENEFICIARUL nu elimina neconformitatile constatate de echipa de evaluare, in conditiile ~i termenele stabilite de RENAR;
c. Cand sunt identificate neconformitati critice la supravegherea BENEFICIARULUI sau in urma cercetarii unei reclamatii;
d. Cand BENEFICIARUL nu este de acord cu efectuarea evaluarii de supraveghere I extraordinare in conformitate cu regulile stabilite de
RENAR;
e. Daca BENEFICIARUL nu plate~te tarifele aferente etapelor din procesul de acreditare ~i tarifele de redeventa in conditiile prevazute la
Cap. V din prezentul contract. 0 }q,
f. Cand, pentru efectuarea evaluarii de supraveghere, BENEFICIARUL nu pune la dispozi\ia REN_ARc 'e~ care urmeaza sa se
efectueze evaluarile prin asistare, in termenele ~i condiliile stabilite de RENAR, comunicate cu cel p®n 15 'Ie inain
6.3.8. In cazul in care se decide suspendarea acreditarii BENEFICIARULUI, RENAR are drep,tg de ~ ul de severitate a
supravegherii. / __ ~

,-_.-
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6.3.9. RENAR are dreptul de a retrage acreditarea in urrnatoarele situatii:
a. Oaca BENEFICIARUL solicita acest lucru, cu conditia notificarii RENAR in scris cu cel putin 30 de zile inainte.
b. Daca BENEFICIARUL, in cazul particular al unei suspencari voluntare, nu a depus 0 cerere de ridicare a suspendarii pana la expirarea
termenului de 6 luni de la decizia de suspendare sau daca nu a asigurat conditiile pentru efectuarea unei evauari extraordinare in decurs
de 1 luna de la data depunerii cererii de ridicare a suspendarli;
c. Cand BENEFICIARUL nu lndeplmeste, in mod repetat, oricare din cerintele de acreditare, astfel cum sunt precizate in prezentul contract;
d. In cazul in care RENAR constata ca BENEFICIARUL, a savar~it un act de rea-credinta sau a furnizat in mod lntenfionat informatii false,
sau a lncalcat, in mod deliberat, regulile referitoare la acreditare. In aceasta sltuatie, pentru organismele acreditate in domenii aflate sub
MLA, RENAR informeaza secretariatullAF cu privire la decizia de retragere a acreditarii si motivul sancfiunli.
e. Cand BENEFICIARUL se afla in procedura de dizolvare sau de faliment Ilichidare judiciara;
f. Cand BENEFICIARUL nu ellmlna cauzele care au dus la suspendare, in termenele stabilite de RENAR (inainte de expirarea perioadei
de suspendare declsa de Consiliul de Acreditare);
g. Daca BENEFICIARUL nu notitlca RENAR in termen de maxim 2 saptarnani de la data producerii acestora, cu privire la schimbarile
referitoare la statutul, organizarea, managementulla cel mai inalt nivel ~i personalul cheie, principalele politici, resurse ~i localii, domeniul
acreditarii ~i alte asemenea astfel de elemente care pot afecta capacitatea BENEFICIARULUI de a indeplini cerintele de acreditare.
h. Cand BENEFICIARUL utilizeaza marca de acreditare pe perioada de suspendare;
i. Daca BENEFICIARUL nu plateste tarifele aferente etapelor din procesul de acreditare ~i tarifele de redeventa in conditiile prevazute la
Cap. V din prezentul contract.

6.4. Ob/igafiile RENAR
6.4.1. RENAR are obliqatla de a face cunoscute BENEFICIARULUI criteriile, cerlntele specifice de acreditare ~i tarifele de acreditare I
redeventa,
6.4.2. RENAR are obligatia de a pune la dispozlta BENEFICIARULUI documentele RENAR in vigoare ~i de a-I informa pe acesta, in timp
util, asupra oncaror modflcarl survenite.
6.4.3. RENAR are obligatia de a asigura deplina confldentalitate asupra tuturor informatiilor obfinute despre BENEFICIAR pe parcursul
procesului de acreditare ~i de a respecta dreptul de proprietate intelectuala ~i dreptul de proprietate industriala ale acestuia.
6.4.4. RENAR are obligatia de a elabora politici de tranzite la noile cerinte de acreditare ~i sa Ie comunice BENEFICIARULUI.
6.4.5. RENAR are obligatia de a respecta regulile interne, structura organizatorica ~i normele specifice de securitatea muncii ale
BENEFICIARULUI pe parcursul evaluarilor la sediu.
6.4.6. Evaluatorii RENAR au obligatia de a prezenta reprezentanlllor BENEFICIARULUI clarltlcarile necesare referitoare la constatari,
inclusiv la eventualele necontorrnltan.
6.4.7. RENAR are obligatia de a face public statutul de acreditat al BENEFICIARULUI pe perioada de valabilitate a certificatului de
acreditare, iar in cazul suspendarii acreditarll, RENAR are obligatia de a rnentiona acest lucru pe pagina WEB.
6.4.8 RENAR are obligatia de a comunica autoritatii de reglementare respective, decizia de suspendare I ridicare a suspendarii acreditaril
BENEFICIARULUI, in cazul in care acreditarea este acordata in domeniul reglementat.
6.4.9. RENAR are obligatia de a face cunoscute BENEFICIARULUI informatii despre modalitatile adecvate de obtinere a trasabilitatii
rezultatelor masurarilor referitoare la domeniul pentru care se acorda acreditarea (clauza aplicabila doar laboratoarelor).
6.4.10. RENAR are toate celelalte drepturi ~i obligatii, conform legislatiei in vigoare sau prevazute in documentele RENAR aplicabile.

CAP. VII RASPUNDEREA pARTILOR
7.1. BENEFICIARUL poarta intreaga raspundere pentru activitatile proprii ~i actele emise ~i trebuie sa precizeze in clar acest lucru in toate
documentele contractuale incheiate cu beneficiarii sai. De asemenea, BENEFICIARUL declara ca nu se va prevala de acreditarea
acordata de RENAR pentru a fi exonerat de raspundere sau pentru impartirea raspunderii.
7.2. RENAR raspunde pentru aplicarea corecta a standardelor romane ~i a ghidurilor de aplicare in vigoare, precum ~i a procedurilor
referitoare la procesul de acreditare.
7.3. Ambele parti sunt direct responsabile una fata de cealalta pentru prejudiciile cauzate de actiunile intentionate sau din neglijenta ale
persoanelor folosite in timpul evaluarilor, indiferent de modalitatea de subcontractare a acestora.

CAP. VIII iNCETAREA CONTRACTULUI
8.1. Prezentul contract se considera de drept reziliat atunci cand:
a. RENAR a incetat procesul de acreditare in conformitate cu prevederile articolului 6.3.6 din prezentul contract;
b. RENAR a retras acreditarea in conformitate cu prevederile articolului 6.3.9 din prezentul contract;
c. Obligatiile contractuale nu sunt indeplinite;
d. BENEFICIARUL nu achita facturile emise in conformitate cu noua lista de tarife, publicata pe site-ul RENAR (conform pct. 6.2.2).
8.2. incetarea prezentului contract de acreditare nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre pa~ile contractante.

CAP. IX CONFIDENTIALIT ATEA
9.1. 0 parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:
a) de a face cunoscut unei terte parti, in afara acelor persoane implicate in in Ir contractului, orice informatie obtinuta ori creata in~ ..
timpul procesului de acreditare ~i pe parcursul intregului ciclu de acreditare, ~ \.)
b) de a utiliza informatiile ~i documentele obtinute sau la care are acces A ada"... erulare a contractului, in alt scop decat acela de
a-~i Indeplini obligatiile contractuale. 0 ~
9.2. In aplicarea prevederilor art. 9.1 partile se obliga sa asigure dep :__a c r[Wli!'llitafe ~supra tuturor informatiilor obVnute sau create
pe intreg parcursul procesului de acreditare ~i a ciclului de acreditare ~i sa-~I s~Ct'e(~ciproc dreptul de proprietate intelectuala ~i dreptul
de proprietate industriala.
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9.3. Dezvaluirea oncarel intormafii fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face confidential ~i se va extinde numai
asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii contractului.
9.4. Respectarea obligatiei de confldentalitate asupra intormafllor obfinute sau create in timpul desfa~urarii activitatii de acreditare ~i pe
intreaga durata a ciclului de acreditare, se extinde pentru parti, atat cu privire la personalul acestora, cat ~i cu privire la orice membri ai
comitetelor, comisiilor, contractantfor, subconfractanfilor acestora, personalului organismelor externe sau la orice persoena care
acfioneaza in numele partilor.
9.5. 0 parte contractanta va fi exonerata de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii de natura celor de mai sus daca;
a) informata era publica ori era cunoscuta partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta parte contractsnta,
sau
b) informata a fost dezvalulta dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante pentru asemenea dezvaluire,
sau
c) informana este de natura celor pe care partile au obligatia de a Ie pune la dispozitia publicului (ex: publicarea pe site-ul oficial a statutului
de organism acreditat, suspendarea acreditarii, retragerea acreditarii) sau este furnizata pentru a se raspunde la reclamati,
sau
d) partea contractanta este obligata prin lege sa dezvaluie informatia.
9.S.ln cazul in care RENAR va furniza informatii confldennale in virtutea unei obligatii legale ori conform autorlzarii sale potrivit dispozitslor
contractu ale, va notifica acest lucru BENEFICIARULUI, cu exceptla situatiei in care notificarea este interzisa de lege.
9.7. Obligatiile de pastrare a confidentialitatii conform prezentului capitol se extind ~i dupa incetarea contractu lui.
9.B. Nerespectarea prevederilor prezentului capitol atrage dupa sine penallzari partii in culpa.

CAP. X FORTA MAJoRA
10.1. Prin forta majora partile inteleg imprejurarea impreviziblla ~i de nelnlaturat care face irnposlbila executarea obligatiilor contractu ale
~i care exonereaza de raspundere partea care 0 invoca. Pot fi rejinute ca forta majora: calamitati naturale, incendii, conflicte de munca,
mobilizare, etc.; '-'
10.2. Pentru ca forta majora sa lnlature raspunderea, partea care 0 lnvoca este obligata:

• sa comunice in scris cazul de forta majora in termen de cel mult 7 zile de la aparitie;
• sa comunice in scris incetarea cazului de forta majora in termen de cel mult 7 zile de la incetare;
• sa ia toate masurile necesare pentru a limita consecintele ce Ie genereaza cazul de forta majora;

10.3. Daca forta majora depa~e~te 0 durata de 60 zile, fiecare parte poate sa renunte la executarea contractului in continuare fara sa
poata cere despagubiri.

CAP. XI LITIGII
11.1. BENEFICIARUL poate apela deciziile de acreditare ale RENAR cu care nu este de acord, la Comisia de Apel a RENAR. In
conformitate cu prevederile documentelor RENAR aplicabile, BENEFICIARUL se obliga sa nu deschida nicio actiune la instantele
judecatore~ti de drept comun pana la ramanerea definitiva a deciziei RENAR.
11.2. Apelul impreuna cu raspunsul RENAR sunt considerate etapa de rezolvare amiabila a conflictului.
11.3. In cazul in care nu este posibila 0 rezolvare amiabila a oricaror litigii derivate din sau in legatura cu prezentul contract, oricare dintre
parti se poate adresa instantelor judecatore~ti competente potrivit legii. Partile convin ca judecarea cauzei sa se faca potrivit legii romane,
la instanta judecatoreasca competenta din municipiul Bucure~ti.

CAP. XII ALTE CLAUZE
12.1. Acordarea dreptului de utilizare a altor marci de recunoa~tere (ILAC-MRA, IAF-MLA etc.) nu face obiectul prezentului contract.
12.2. Notificarea V
Orice notificare sau orice alt document transmis sau trimis de oricare dintre Parti celeilalte in legatura cu prezentul contract va fi considerat
ca fiind trimis, respectiv primit:
- daca a fost depus/ridicat la/de la registratura RENAR;
- daca a fost trimis prin po~ta, cu confirmare de primire;
- daca a fost trimis prin curier sau serviciu de po~ta care are evidenta trimiterilor, la data indicata in aceasta evidenta;
- daca a fost transmis prin fax sau e-mail.
Adresele la care se fac comunicarile po~tale sunt cele indicate de fiecare parte in prezentul contract, iar numerele de fax sunt numerele
de fax comunicate de parti in prezentul contract daca nu se notifica altfel.
12.3. Modalitatile de comunicare agreate pentru buna derulare a contractului
- pentru informatii de interes general privindmodificarea standardelor, criteriilorde acreditare s.a., prin publicarea pe site-ul RENAR;
- pentru informatii specifice procesului de supraveghere - prin fax, po~ta sau predare-primire de documente prin registratura RENAR, mail
insotit de confirmare.
12.4. La incheierea prezentului contract, avand in vedere dispozitiile Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce prive~teprelucrarea datelor cu caracter personal ~i privind libera circulatie a acestor date, partile convin de comun acord semnarea
unui acord ce va fi parte integranta din contract.

CAP. XIII DISPOZITII FINALE
13.1. Orice modificare a prezentului contract se va face doar in forma scrisa, prin act adition I. ~
13.2. Prezentul contract, impreuna cu anexa/anexele care este/sunt parte integranta din _ est ?~A cheiat in 2 (doua) exemplare
originale, din care 1 (unul) ramane la RENAR, iar 1 (unul) la BENEFICIAR. ~ ",

zou
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Anexa nr. 1 la contractu I de acreditare nr. 3240 LI R1/12.05.2023

ACORD PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

ASOCIATIA DE ACREDITARE DIN ROMANIA· RENAR ~i DIRECTIA DE SANATATE P~BLlCA COVASNA, fiind ln
continuare numiti ln mod individual .Psrtea' sau "Partile", RENAR, respectiv Beneficiar. In cadrul prezentului acord,
ambele parti au calitatea de operator. Termenii utilizati in cadrul acordului sunt definiti prin Regulamentul (UE) 2016/679
al Parlamentului European.

I. Obiectul acordului
Obiectul prezentului acord este reprezentat de stabilirea modului ~i modalitatilor In care fiecare Parte va prelucra datele
cu caracter personal ale celeilalte parti.
Fiecare dintre Parti va realiza activitatile de prelucrare a acestor date Tnconformitate cu prevederile legale ln vigoare,
aplicabile momentului procesarii.

II. Scopurile ,i temeiurile juridice ale prelucrartl
Partile vor putea prelucra datele cu caracter personal ale angajatilor ~i/sau reprezententilor desemnen de Parti ln
conformitate cu prevederile legale aplicabile si:

in scopul Tndepliniriiobligatiilor asumate de catre Parti prin Contract pentru acordarea serviciilor contractate.
in scopul transmiterii de comunicarilTn~tiintari/notific~riangajatilor ~i/sau reprezentantlor Partilor referitoare la
prestarea serviciului ~i scadenta la plata a facturilor.

Alte scop.uriln care mai pot fi utilizate datele cu caracter personal ale Partilor, ln situatii specifice, sunt urmatoarele:
In scopul comunicarii cu autoritatile publice sau institutii cu competeote ln realizarea de controale asupra activitatii
si activelor Partilor, dupa caz.J •

In scopul colectarii debitelor/ recuperarn debitelor restante, dsca este cazul.
in scopul solutionarii disputelor ~i litigiilor, punerea Tnexecutare a unor hotaran judecatoresti, arbitrale, ordine
judecatoresf etc., daca este cazul.

Temeiul juridic al prelucrarf este conform:
a) art. 6 alin. 1 lit. b) din GDPR, respectiv "prelucrarea este necesara pentru executarea unui contract la care

persoana vizata este parte sau pentru a face demersuri la cererea persoanei vizate Tnaintede Tncheiereaunui
contract";

b) art. 6 alin. 1 lit. c) din GDPR, respectiv "prelucrarea este necesara ln vederea Tndepliniriiunei obligatii legale care
Ii revine operatorului";

c) art. 6 alin. 1 lit. n din GDPR, respectiv 'preluerarea este necesara Tnscopul intereselor legitime urmarite de
operator sau de 0 parte terta".

III. Categorii de date supuse prelucrarll
Datele care urmeaza a fi prelucrate de catre Parti in scopurile rnentonate sunt urmatoarele:
Nume, prenume, semnatura, functie, telefon, adresa de e-mail.
in situatii specifice pentru scopurfe rnentionate mai pot fi solicitate ~i alte date cum ar fi datele din cartea de identitate/
cartea de identitate provizorie/ buletinul de identitate/ pasaportul/ passport diplomatic/ permis de sedere temporara Tn
Romania/ certificat de nastere sau altele.

IV. Valabilitate
Prezentul Acord T~iproduce efectele de la data semnarii lui de catre Parti ~i va ramane Tnvigoare pe toata perioada Tn
care acestea vor face prelucrari de date cu caracter personal Tntemeiul Contractului.

V. Prelucrarea datelor ,i obligatiile Partilor privind conformitatea prelucrarii
PM;ile se obliga sa respecte prevederile aplicabile privind protectia datelor cu caracter personal, inclusiv prevederile
GDPR, ale legislatiei de punere Tn aplicare, precum ~i deciziile pe care Autoritatea de supraveghere din Romania
(ANSPDCP) Ie emite periodic Tnlegatura cu acestea, atunci cand prelucreaza date cu caracter personal Tnexecutarea
comenzii.
Datele cu caracter personal ale angajatilor Partilor ~i/sau reprezentantilor acestora implicati Tnprestarea serviciului, vor fi
colectate de catre Parti Tncontextul furnizarii serviciilor conform contract.
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Pa~i1evor divulga doar acele date personale pe care sunt autorizate sau pentru care au dreptul, conform prevederilor
legale aplicabile ~i a contractelorl comenzilor la care sunt Pa~i, sa Ie divulge, aslqurandu-se ca exlsta un temei legal
adecvat pentru prelucrarea datelor ~i asigurand informarea adecvats a persoanelor vizate cu privire la dezvaluirea datelor
lor cu caracter personal, conform contract.
Par1ileconvin sa nu divulge In nicio Imprejurare alte date cu caracter personal In legatura cu angajatii Pa~ilor ~ilsau
reprezentanti acestora decat cele necesare pentru prestarea serviciilor conform contract.
Fiecare dintre Pa~i va implementa rnasun tehnice ~i organizatorice adecvate pentru a proteja datele personale ale
Beneficiarilor Impotriva prelucrarii neautorizate sau i1egale~i Impotriva pierderii, a distrugerii sau a deteriorarii accidentale
~i care ofera un nivel de securitate corespunzator.
Pa~i1ese vor asigura ca accesul la datele cu caracter personal ale Beneficiarilor este limitat la personalul implicat In
acordarea Serviciilor si/seu persoanele Imputernicite In mod special de cane fiecare dintre ele.
Pa~ile vor urmari reducerea volumului de date prelucrate numai la acele date strict necesare flecarui scop specific de
prelucrare.
Pa~ile se obliga sa garanteze seriozitate tuturor angajatiilor si a personalului oricarei alte persoane similare subcontractate
(subcontractantul seviciilor de prelucrare), care acceseaza Date cu Caracter Personal.
Par1ilesunt responsabile, conform prevederilor privind protectia datelor cu caracter personal aplicabile, sa informeze In
mod corespunzator persoanele vizate cu privire la propriile operatiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal, inclusiv
cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal In baza comenziilcontractului.
Drepturile pa~ilor vizate sunt In conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European ~isunt prezentate
In Politica privind prelucrarea datelor cu caracter personal in cadrul RENAR postata pe site-ul RENAR, www.renar.ro.
sectunea Protecfia datelor.

Pa~ile se vor informa reciproc cu privire la:
(i) orice solicitari sau plangeri de la Persoanele Vizate cu privire la Prelucrarea Datelor lor Personale; sau
(ii) orice solicitari sau plangeri de la terti cu privire la Prelucrarea Datelor Personale de catre Pa~i, sau
(iii) orice solicitari din partea autorltsfilor pentru acces la sau informare cu privire la Prelucrarea Datelor

Personale efectuata de catre Pa~i In contextul comenzii/contractului.

VI. Securitateadatelor cu caracter personal
Pa~ile au obligatia de a institui ~i rnentne In permanenta rnasuri de securitate tehnice ~i organizatorice adecvate, pentru
a proteja datele cu caracter personallmpotriva distrugerii accidentale sau ilegale sau a pierderii accidentale, deteriorarf,
modificarii, dezvaluirii sau accesului neautorizat, In special atunci csnd Prelucrarea implica transmiterea de date printr-o
retea, precum ~i Impotriva oricaror alte forme ilegale de Prelucrare .
Pa~ile trebuie sa Intreprinda masuri tehnice ~i organizatorice adecvate, pentru a proteja securitatea oricaror retele sau
servicii de comunlcatl electronice sau utilizate pentru transferul sau transmiterea Datelor cu Caracter Personal (inclusiv
masun menite sa asigure secretul comunlcatilor ~i accesul neautorizat la orice computer sau sistem, garantandu-se astlel
securitatea cornunicanilor).

VII. Incidentede securitate a datelor personale,i cerlnte de notificare
Oricare dintre Pa~i va notifica cealalta parte, In cel mai scurt timp posibilln Imprejurarile date, ~i, In orice caz, In eel mult\..f
24 de ore, cu privire la orice distrugere, pierdere, modificare, dezvaluire sau accesare a Datelor cu Caracter Personal
accidentala, neautorizata sau ilegala (incident de Securitate). Notificarea va mentiona detaliile incidentului de securitate,
tipul de date care au facut obiectul incidentului de securitate ~i identitatea fiecarei persoane afectate (sau, daca nu este
posibil, numarul aproximativ de persoane vizate ~i de Inregistrari de date cu caracter personal vizate).

VIII. Legeaaplicabila
Prezentul Acord este guvernat de legea romana.
Partile convin sa depuna toate eforturile pentru a rezolva amiabil oriee diferenta aparuta In legatura cu prezentul Acord.
in cazulln care pa~ile nu reu~esc sa rezolve pe cale amiabila asemenea diferente, acestea vor fi deduse spre solutionare
instantelor de judecata competente.

IX. Raspundere
Fiecare Parte va actiona ca un operator de date independent pentru propria prelucrare a datelor In legatura cu Contractul
~i nici una dintre Parti nu va accepta vreo raspundere pentru 0 Incalcare de catre cealalta Parte a legislatiei aplicabile
privind protectia datelor cu caracter personal.

X. Dispozitii finale
Prezentul Acord reprezinta Intelegerea Partilor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal In legatura cu
executarea Contractului ~i Inlocuie~te orice alte prevederi, alt acord ~i Intelegere anterioara, indiferent de forma, Incheiate
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de Parti In ceea ce priveste rolurile ~i obligatiile ce revin acestora In legarura cu prelucrarea datelor cu caracter personal
pentru executarea Contractu lui. ~

Prezentul Acord poate fi completat sau modificat numai In scris, prin acordul de vointa al pa~ilor.

OPERATOR
ASOCIATIA DE ACREDI ~~~~~

BENEFICIAR
ENAR DIRECTIA DE SANATATE PUBL)(~kl::6'W~t-~

Director General
TAINA Alina - Elena
Semn;wra -, /1) o2lot ~6·.Ioc ~ .
Responsabil cu protectia datelor'cifciuacter personal
POP ~tefanZaharie ~
Sernnatura ~
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